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Mondial Assistance waarschuwt voor startproblemen auto

Amsterdam, 31 december 2009 — Met de komst van strenge vorst aan het begin van het nieuwe jaar
waarschuwt alarmcentrale en pechhulpverlener Mondial Assistance automobilisten voor
startproblemen. De afgelopen weken kreeg de alarmcentrale weer veel telefoontjes van
automobilisten met auto’s die niet startten door het koude weer (met name bij een vorst van 5
graden of meer). Nu er aanhoudende vorst is voorspeld, kunnen automobilisten zelf bepaalde
maatregelen nemen om startproblemen te voorkomen.

Als het erg koud is, is er niet echt een verschil tussen nieuwe en oudere accu’s. Volgens Mondial
Assistance kunnen een aantal zaken helpen om geen startproblemen te krijgen. Hieronder volgen tips om
de auto toch bij erg koud weer te kunnen starten.

Kijk naar het rijpatroon van de afgelopen twee weken:

e Met name met het rijden van korte stukjes van minder dan 15 kilometer is het raadzaam minimaal
een half uur met de auto te gaan rijden waarbij zo min mogelijk stroomverbruikers zoals de radio,
airco, etc. worden gebruikt;

e Met name met het rijden van 50 kilometer of meer per dag dan is de kans groot dat de auto na
één of twee koude nachten gewoon start.

Algemene tips:

e Zet de auto zo beschut mogelijk weg (vol in de wind werkt niet bevorderlijk);

e Bijauto’s waar de accu onder de motorkap direct zichtbaar is, kan het strak omwikkelen van een
handdoek ook helpen de accu in vorm te houden. Haal de handdoek wel weg voor het rijden!

e Hettesten van de accu door de auto even te starten en dan weer af te zetten, wil niet zeggen dat
de accu sterk genoeg is. Juist het starten trekt energie uit de accu. De auto moet echt een half
uur rijden om de accu bij te laden;

e Hetis raadzaam een dag van tevoren in ieder geval 30 minuten te rijden om ervoor te zorgen dat
de auto ‘s ochtends start.

Mocht de auto ondanks deze tips toch niet starten, neem dan contact op met de alarmcentrale van de
pechhulpverzekering.
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Over Mondial Assistance

Mondial Assistance Group is de grootste reisverzekeraar en hulpverlener ter wereld. Mondial Assistance opereert
met bijna 10.000 medewerkers op vijf continenten, in 28 landen. 250 miljoen klanten maken gebruik van de diensten
van de groep. Kijk voor meer informatie op www.mondial-assistance-nederland.nl of www.mondial-assistance.nl
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Voor meer informatie kunt u contact opnemen met:

Mondial Assistance, Audrey Denkelaar — Communicatie Manager
Telefoon: (06) 22 52 48 37

E-mail: audrey.denkelaar@mondial-assistance.nl
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